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— La La Norma ISO especifica los requisitos para un sistema de gestion de la calidad que pueden utilizarse para su aplicacion interna por las
organizaciones, para lineamientos del Sisterma de Gestion de la Calidad basado en la norma internacional ISO Sistemas de Gestion de la Calidad —
Requisitos, y en su equivalente nacional NMX-CCIMNC para proporcionar el Servicio Educativo cumpliendo con los requisitos de nuestros
Estudiantes y con los Objetivos de la Calidad establecidos por la Por tanto, las técnicas mas comimmente aceptadas estan relacionadas con la
gestion y el control de los procesos. Ayuda a organizaciones de todos los tamafios y sectores a mejorar su— La Norma ISO describe los
fundamentos de los sistemmas de gestion de la calidad y especifica la terminologia para los sistemas de gestion de la calidad. La norma se basa en el
enfoque de procesos y se aplica a cualquier tipo de organizacion, sector o actividad Esta Norma Internacional promueve la adopcion de un
enfoque a procesos al desarrollar, implementar y mejorar la eficacia de un sistema de gestion de la calidad, para aumentar la satisfaccion del
cliente mediante el cumplimiento de los requisitos del cliente — La Norma ISO describe los fundamentos de los sistemas de gestion de la calidad
y especifica la terminologia para los sistermas de gestion de la calidad. Entre ellas, pueden citarse el ciclo de Deming, el ciclo universal de mejora
de la calidad PDCA, los métodos de CEP, e incluso la reingenieria de procesos o el sistema Seis Sigma Esta norma internacional describe los
requisitos para un sistema de gestion de la calidad (SGC) que puede ayudar a una organizacion a mejorar su desempefio y satisfacer los requisitos
del cliente y legales. Gestion de la calidad: Un estudio desde sus principios ;Qué es ISO? ISO es una norma para la gestion de calidad reconocida
mundialmente. — La Norma ISO especifica los requisitos para los sistemas de gestion de la calidad aplicables a Los actuales sistemas de gestion
de calidad estan basado en procesos, siendo sus requisitos los siguientes capitulos de la Nor-ma NTP-ISO (4) Sisterma de gestion de la calidad
(5) Responsabilidad de la direccion (6) Gestion de los recursos (7) Realizacion del producto (8) Medicion, andlisis y mejora El presente Manual
documenta el alcance del Sistema de Gestion de la Calidad para los procesos de *Investigacion, Ensefianza y Atencion Médica * otorgados en el
Instituto Nacional de Rehabilitacion Luis Guillermo Ibarra Ibarra, asi como los procesos administrativos Sistema de Gestion de Calidad (SGC), en
el cual se identifican los procesos y procedimientos que sefialan las actividades y su secuencia para que puedan cumplirse los objetivos y lograr los
resultados deseados La adopcion de un sistema de gestion de la calidad es una ision estratégica para una organizacion que le puede ayudar a
mejorar su desempefio global y proporcionar una IlustracionEstructura de la Norma ISORequisitos del Sisterma de CalidadIlustracionCiclo PHVA
0 de DemingllustracionModelo conceptual para el Esta Norma Internacional promueve la adopcion de un enfoque a procesos al desarrollar,
implementar y mejorar la eficacia de un sistema de gestion de la calidad, para lineamientos del Sistema de Gestion de la Calidad basado en la
norma internacional ISO Sistemas de Gestion de la Calidad — Requisitos, y en su equivalente Revista Venezolana de Gerencia.



